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[1] Objetivos

Los principales objetivos de la asignatura son:

- Transmitir a los alumnos los conocimientos y metodologias necesarios para
abordar profesionalmente las practicas con las que actualmente gestionan las
empresas mas avanzadas a sus Recursos Humanos: planificacion estratégica de
plantillas, posicionamiento en el mercado de trabajo, reclutamiento e incorporacion
de profesionales, planificacion de sucesiones y de carreras, desarrollo, evaluacion
y gestion del desempefio, retribucién y promocion.

- Presentar las practicas que constituyen la Gestion de Recursos Humanos y las
técnicas utilizadas en cada una de ellas.

- Desarrollar en los alumnos las competencias propias del profesional de la Gestion
de Recursos Humanos.

[2] Organizacion temética

El desarrollo de las clases se ajustard al programa oficial de la asignatura en el
Departamento de Psicologia Diferencial y del Trabajo de la UCM:

Tema 1. Estructura organizacional y Gestién de Recursos Humanos.
Tema 2. La Direccion de Recursos Humanos.

Tema 3. La Gestion de Recursos Humanos por Competencias.
Tema 4. Gestidén del Conocimiento.

Tema 5. La Gestion del Talento.

Tema 6. El Capital Intelectual.

Tema 7. La Planificacion de Recursos Humanos y el Cuadro de Mando Integral.
Tema 8. Andlisis y Descripcion de Puestos de Trabajo.

Tema 9. La elaboracion de los Perfiles de Exigencias de los Puestos.
Tema 10. Evaluacion y Desarrollo de Competencias.

Tema 11. La Entrevista de Evaluacion del Personal.

Tema 12. Valoracion de Puestos de Trabajo.

Tema 13. La Evaluacion del Rendimiento y del Potencial.

Tema 14. La elaboracion de Planes Salariales.

Tema 15. La Evaluacion de la Gestion de Recursos Humanos.

Practicas

1. Gestién de Proyectos.

2. Planificacion de Recursos Humanos.

3. Elaboracion del Perfil de Exigencias de un Puesto.
4. Evaluacion y Desarrollo de Competencias.
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[3] Dinamica de las clases tedricas

Por utilizar sistematicamente el método del caso, en todas las clases se combinaran
teoria y practica segun vayan apareciendo ambas en los casos de estudio. En el analisis
de cada caso existira preparacion individual previa, trabajo en equipo en clase, discusion
plenaria y, finalmente, resolucion del caso y conclusiones a cargo del profesor.

Con anterioridad suficiente se indicaran los casos a tratar asi como la documentacion
tedrica que ayude a resolverlos.

[4] Dinamica de las clases précticas

En las clases, ademéas de resolver los casos asignados, los alumnos realizaran
presentaciones sobre sus trabajos: trabajo anual de investigacion documental sobre tema
de su eleccién aprobado previamente por el profesor, asi como analisis y explicacién de
noticias de prensa sobre temas laborales.

Los trabajos practicos obligatorios seran realizados en clase en la fecha prevista para
cada uno de ellos de tal manera que los alumnos podran participar en la resolucién de los
mismos y conocer las diferencias con los suyos presentados, asi como “defender” la
distinta resolucion que ellos hayan podido presentar.

Los trabajos deben ser entregados al profesor con anterioridad a su resolucién en clase.
No existe la posibilidad de entregar trabajos después de la resolucién de los mismos en
clase.

Las fechas de entrega de cada trabajo seran conocidas con anterioridad suficiente por los
alumnos.

[5] Bibliografia

Bibliografia general
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Kogan Page.
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BURACK, E.H. (1990). Planificacion y aplicaciones creativas de Recursos Humanos. Una
orientacion estratégica. Madrid: Diaz de Santos.

CROSS, M. (1990). Changing Job Structures. Techniques for the Design of New Jobs and
Organizations. Oxford: Heinemann Newnes.

CUMMINGS, L.L. y SCHWAB, D.P. (1985). Recursos Humanos. Desempefio y
evaluacion. México: Trillas.

CHIAVENATO, I. (1988). Administracion de Recursos Humanos. México: McGraw Hill.

FAULKNER, D. y JOHNSON, G. (1992). The Callenge of Strategic Management. Londres:
Cranfield.

2 CURSO ACADEMICO 2009-2010



@ " CENTRO DE ENSENANZA SUPERIOR
2 COLEGIO UNIVERSITARIO CARDENAL CISNEROS
¢ Adscrito a la Universidad Complutense de Madrid

%% " DIVISION DE PSICOLOGIA

FERNANDEZ, A. (1990). La gestion integrada de Recursos Humanos. Barcelona: Deusto.
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LATTMANN, Ch. y GARCIA ECHEVARRIA, S. (1992). Management de los Recursos
Humanos en la empresa. México: Trillas.

MARQUES, E. (1974). Contabilidad y Gestién de Recursos Humanos. Madrid: Piramide.
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McBEATH, G. (1992). The Handbook of Human Resource Planning. Oxford: Blackwell
Business.

MINTZBERG, H. (1984). La estructuracion de las organizaciones. Barcelona: Ariel.
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PALOM, F.J. y TORT, L. (1991). Management en organizaciones al servicio del progreso
humano. Madrid: Espasa-Calpe.

PASMORE, W.A. (1988). Designing Effective Organizations. The Sociotechnical Systems
Perspective. New York: John Wiley & Sons.

PEIRO, J.M. (1984). Psicologia de las organizaciones. Madrid: UNED.

PENA BATZAN, M. (1982). La direccion de personal. Barcelona: Hispano Europea.

PEREDA, S. (1993). Andlisis y estudio del trabajo. Madrid: Eudema.

PEREDA, S. (1993). Ergonomia. Disefio del entorno laboral. Madrid: Eudema.
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SIEGEL, L. y LANRE, I. (1983). Psicologia de las organizaciones industriales. México:
CECSA.
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Piramide.
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TANNEMBAUM, A. (1968). Psicologia de la organizacién laboral. México: CECSA.

TURCOTTE, P. (1986). Calidad de vida en el trabajo. México: Trillas.

VROOM, V.H. y DECI, E.L. (1982). Motivacioén y alta direccion. México: Trillas.

WEINERT, A.B. (1985). Manual de psicologia de la organizacion: la conducta humana en
las organizaciones. Barcelona: Herder.

Bibliografiarecomendada
BAYON MARINE, F. y GARCIA ISA, I. (1994). Gestion de Recursos Humanos. Madrid:

Sintesis.

BYARS, L.L. y RUE, L.W. (1997). Gestion de Recursos Humanos. Madrid: McGraw Hill.
[=BYARS]

ELORDUY MOTA, Y.l. (1993). Estrategia de empresa y Recursos Humanos. Madrid:
McGraw Hill.

GARCIA AGUIRRE, F.: (1995). Gestion de Recursos Humanos. Madrid: Sintesis.

GOMEZ-MEJIA, L.R, BALKIN, D.B. y CARDY, R.L. (2002). Direccion y Gestion de
Recursos Humanos. Madrid: Prentice Hall. [=GOMEZ-MEJIA]

PENA BAZTAN, M. (1992). Direccion de Personal. Barcelona: ESADE.

PEREDA, S. y BERROCAL, F. (1999). Gestion de Recursos Humanos por Competencias.
Madrid: Centro de Estudios Ramon Areces.

PEREDA, S. Y BERROCAL, F. (2001). Técnicas en Gestion de Recursos Humanos por
Competencias. Madrid: Centro de Estudios Ramon Areces.

PUCHOL MORENO, L. (1993). Direccién y Gestién de Recursos Humanos. Madrid: ESIC.

Adicionalmente, utilizaremos los casos practicos de los siguientes manuales:

VALERO MATAS, J.A, FERNANDEZ ACEBO, J. y MATEO RODRIGUEZ, M. (2002).
Casos de Recursos Humanos y Relaciones Laborales. Madrid: Piramide.
[=VALERO]

BAYON MARINE, F (1998). Cincuenta casos practicos sobre Recursos Humanos y
Organizacion de Empresas. Madrid: Sintesis. [=BAYON]

[6] Procedimientos de evaluacion

CONTENIDOS TEORICOS Y ACTIVIDADES PRACTICAS

Examen final

Sera obligatorio aprobar un examen de conocimientos, que evaluara la asimilacién de los
obtenidos a lo largo del curso a través de los correspondientes casos de estudio. Para
presentarse a este examen sera requisito previo haber realizado un minimo del 80% de
las casos obligatorios. El examen final incorporara tanto la resolucion de un caso como
preguntas de desarrollo breve.

Participacion en clase

Dado el contenido de la asignatura y la metodologia empleada, la participacion activa en
clase es esencial para aprobarla. Esta participacion se valorara por la cantidad y calidad
de las aportaciones a la resolucién de los casos de estudio, la realizacion voluntaria de
presentaciones de temas preparados o la exposicion voluntaria y explicacion de noticias
recogidas en prensa o revistas sobre temas laborales.
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Sesiones de practicas

El programa practico se evaluara mediante la valoracion de las practicas individuales
(casos) realizadas durante el curso. La entrega de los trabajos practicos se debera
realizar en la fecha prefijada para ello. Dado que los casos practicos seran comentados y
corregidos en clase en la fecha fijada, no existe la posibilidad de entregar trabajos
practicos obligatorios fuera de dicha fecha.

[7] Calificacion final

La calificacion final sera la resultante de la suma ponderada de las calificaciones
obtenidas en el examen tedrico, en las practicas obligatorias y en la participacion en clase
y presentacion de trabajos no obligatorios, teniendo en cuenta que:

a) para poder presentarse al examen tedrico se deben haber realizado con
aprovechamiento un minimo del 80 % las practicas individuales obligatorias
propuestas a lo largo del curso.

b) Para aprobar la asignatura deben alcanzar por separado una calificacién superior a
5 puntos (sobre 10) tanto el examen tedrico como la nota de los casos practicos
obligatorios.

c) Para obtener la nota de los casos practicos se realizara la media aritmética de las
puntuaciones del 80% de los casos obligatorios con mejor puntuacion. Los alumnos
gue presenten mas del 80 % de los casos obligatorios tendran un bonus sobre la
puntuacion alcanzada en la parte practica por la nota obtenida en el 20% de las
practicas no incluidas en el computo anterior.

d) La calificacion total de la asignatura se realizard ponderando las notas del examen
tedrico, de las practicas y de la participacion en clase, de tal manera que:

El examen tedrico podra alcanzar hasta un maximo del 60 % del valor de la calificacion
total.

Los trabajos practicos obligatorios hasta un 15 %.

La participacion en clase y la presentacion de trabajos no obligatorios hasta un 25%.

En caso de no haber superado la parte practica en la primera convocatoria del afio y por
lo tanto no haber podido realizar el examen tedrico, el alumno debera presentar de nuevo,
antes del examen de septiembre, las practicas no realizadas o suspendidas durante el
curso o un nuevo trabajo individual a convenir con el profesor de la asignatura.

La valoracion en septiembre sera realizada siguiendo el mismo esquema que en junio.

Aquellos alumnos que hayan superado en la primera convocatoria del afio la parte
practica, sélo deberan presentarse en esta segunda convocatoria al examen tedrico.
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[8] Régimen de tutorizaciéon y evaluacion para alumnos
qgue repiten la asignatura

Los alumnos repetidores podran optar por seguir el curso académico de la misma forma
gue un alumno de nueva matriculacién, con lo que las condiciones de evaluacién seran
exactamente las mismas que las de éstos (las ya citadas anteriormente), o bien seguir un
régimen distinto que ira en funcién de la participacion que hubiera tenido en las clases
tedricas y de las practicas presentadas en el afio anterior.

Este régimen sera individual y debera pactarse a principios del curso con el profesor

En cualquier caso el alumno repetidor debera presentar las practicas que sean distintas a
las por ellos realizadas en el afio anterior, o siendo iguales o similares no hubieran sido
presentadas o bien su calificacion no hubiera alcanzado el aprobado. La presentacion de
las practicas se regira por lo ya mencionado en los puntos 4 y 6.

[9] Régimen de tutorias

El profesor estara siempre a disposicion de las necesidades académicas de los alumnos.
Los alumnos que lo deseen podran solicitar una tutoria, o ponerse en contacto con el
profesor a través de la direccion de correo electronico que se proporcionara en clase.
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