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|. MARCO DE REFERENCIA EN LA DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS.

1. Un modelo de analisis para la Direccion de Recursos Humanos

v Introduccion

v Direccién de Recursos Humanos, Direccién Estratégica de los Recursos
Humanos, Gestion de Recursos Humanos

El Concepto de Ajuste y los Recursos Humanos

Modelos Organizativos y Direccion de Recursos Humanos

Modelos de Encaje Persona/Organizacién y Persona/Entorno

ASRNEN

. PROCESOS PARA VALORAR EL ENCAJE PERSONA/ORGANIZACION.

2. Organizacion, trabajo y procesos de interrelacion

Analisis de los flujos de trabajo y niveles de aplicacion

Encaje persona/organizacion y analisis de puestos de trabajo
Grupos y tipos de trabajo

Disefio y descripcion de puestos para el individuo

Del analisis de puestos a la gestién por competencias

ANANENENEN

3. Planificacion de los Recursos Humanos

v" Objetivos de la planificacién de recursos humanos

v Planificacion de recursos humanos y analisis de puestos y de
competencias

v' Estimacion de la oferta y la demanda de personal

v Sistemas de informacion para los recursos humanos

lIl. PROCESOS PARA LOGRAR EL ENCAJE PERSONA/ORGANIZACION

4. Reclutamiento, seleccién, socializacion y ruptura laboral

v" Reclutamiento
v" Seleccion

v' Socializacién

v" Ruptura laboral

5. Formacion, aprendizaje continuo, carreras profesionales

v' La formacion del personal y el aprendizaje organizativo

v' Determinacién de las necesidades de formacion e identificacion de
objetivos

Desarrollo y aplicacion del plan de formacién

Evaluacion de la formacion: niveles y procedimientos

Carreras profesionales

ANANRN



6. Evaluacion del rendimiento

v La evaluacion del rendimiento: concepto y aplicaciones
v' Las dimensiones del rendimiento:

v El sistema de evaluacion

v' La gestién del rendimiento

7. Gestion de retribuciones

La retribucion: concepto y componentes
Factores determinantes de la retribucion

Disefio de la retribucion: decisiones estratégicas
Principales sistemas retributivos

Retribuciéon y rendimiento

ANANENENEN

IV. PENSAMIENTO ESTRATEGICO COHERENTE Y ORGANIZACION
AJUSTADA

8. Recursos humanos Estrategia empresarial

Direccion estratégica de RRHH: supuestos basicos e importancia
Requisitos para su aplicacion en la empresa

Estrategia y direccion estratégica de la empresa

Papel de los RRHH en el proceso de direccién estratégica de la
empresa

Ajuste entre las politicas de RRHH vy la estrategia empresarial

ANANENEN
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